kodanoe

RETOURFORMULIER

KLANTGEGEVENS
NAAM EN ACHTERNAAM
BESTELLING
ORDERNUMMER
AANKOOPDATUM
PRODUCTNAAM

VERMOGEN, CILINDER, AS, KLEUR

(indien van toepassing)

BANKREKENINGNUMMER

REDEN VOOR HET RETOURNEREN VAN HET PRODUCT

RETOURBELEID VOOR GOEDEREN GEKOCHT BlJ KODANO.NL

1. U kunt ongeopende goederen binnen 15 dagen na ontvangst retourneren zonder opgaaf van reden.

2. De koper is verantwoordelijk voor het leveren van het product in onbeschadigde staat en zonder verlies van
commerciéle waarde.

3. Een verklaring van ontbinding van de aankoop, met vermelding van het bankrekeningnummer waarop het geld
moet worden teruggestort, moet bij de retourzending van de goederen worden gevoegd.

4. In geval van schade aan de goederen, worden retourzendingen niet in overweging genomen.
5. De klant van de winkel is verplicht de retourzending naar de kodano.nl winkel goed te beveiligen.

6. In het geval dat de optie wordt gebruikt om een koerier te bestellen voor het ophalen van de retourzending, zijn de
kosten voor rekening van de Verkoper.

7. In het geval dat de koper de goederen zelf retourneert, worden de verzendkosten niet terugbetaald.

8. kodano.nl accepteert geen zendingen die door klanten zijn verzonden met de optie onder rembours.

Vul alstublieft het formulier in en voeg het samen met het aankoopbewijs bij het geretourneerde product.

DATUM VAN HET RAPPORT HANDTEKENING

KODANO S.A. e-mail: contact@kodano.nl
ul. Samozwaniec 39, 31-711 Krakéw, Polen BTW-nummer: PL6783068677, REGON (KvK-nummer): 120784810, KRS (KvK-nummer): 0000382726



